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Certificado del
Sistema de Gestion de la Calidad

AENOR

E

Empresa
Registrada

1SO 9001

ER-0860/2010

AENOR certifica que la organizacion

MANCHA

Emergencias 112 de Castilla La Mancha

JUNTA DE COMUNIDADES DE CASTILLA LA

Consejeria de Hacienda y Administraciones Piblicas. Direccion General de
Proteccion Ciudadana. Servicio de Atencion y Coordinacion de Urgencias y

dispone de un sistema de gestion de la calidad conforme con la Norma ISO 9001:2015

para las actividades:  La recepcion de llamadas, localizacion de situaciones de emergencia,

AENOR INTERNACIONALSA.U.
Génova, 6. 28004 Madrid. Espaiia
Tel. 91 432 60 00.- www.aenor.com

que se realizan en:

Fecha de primera emision:
Fecha de dltima emision:
Fecha de modificacion:
Fecha de expiracion:

tipificacion de la demanda de urgencia, transferencia de dicha
informacion a los organismos competentes, valoracion de la evolucién de
las situaciones de urgencia y el apoyo a la gestion coordinada de las
emergencias extraordinarias.

SERVICIO DE EMERGENCIAS 1-1-2: AUTOVIA A-42, KM 64,500. . 45071 -
TOLEDO

2010-07-28
2016-07-28
2018-04-03
2019-07-28

Rafael GARCIA MEIRO
Director General

2 OF MULT)
o ﬂ/-—.{'\f,' ko
N —— N - m—
!’ \ * - i
13 * *
% S e
O s ————————————
TION ARRANC e "

FICACION

ERTIFI
~-SC003

c 1
N 01¢



