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1 ENTRADA A LA APLICACION DE GESTION INTEGRAL DE LA FORMACION.

El sistema de Informacién de la Escuela de Proteccion Ciudadana (en adelante, EPC)
tiene una interface Web accesible mediante un navegador y la direccion
(http://agif.jccm.es/aqif/) correspondiente. Lo primero que tendra que realizar un usuario
al llegar al sistema es identificarse mediante el usuario y contrasefia que tenga asignada
previamente.

ESCUELA, y
DE PROTECCION

CIUDADANA
DE CASTILLA-LA MANCHA

ACCESC PRIVADO

Mo recuerdo |3 contrasena

Una vez identificado el usuario, en la parte superior de todas las pantallas de la
aplicacién o cabecera podra ver el nombre y perfil con el que accede.

Mombre y apellidos del usuaric Fecha y hora

Si el usuario esta registrado en AGIF con varios perfiles, una vez que introduce su
usuario y contrasenfa, la aplicacion le requerira que seleccione el perfil con el que

desea acceder al sistema, en este caso PROVINCIAL, seguidamente pinchara en
ENTRAR, y accedera a la aplicacion.
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ESCUELA g —
DE PROTECCION [N
CIUDADANA

DE CASTILLA-LA MANCHA

ACCESO PRIVADO
‘Seleccione el Perfil deseado para su acceso al
sistema:

{1 ENTRAR ]
PROVINCIAL

I

Si el usuario ha olvidado la contrasefa, deberd pinchar en la leyenda “No recuerdo la
contrasena”, que aparece en la parte inferior derecha de la pantalla de identificacion:

ESCUELA, Tt
DE PROTECCION .
CIUDADANA

DE CASTILLA-LA MANCHA

ACCESD PRIVADO

{] ENTRAR ]

Mo recuerdo la contrasefia

Una vez ejecutada esta opcién, aparecera otra pantalla donde el usuario tendra que
introducir su n? de N.I.F, la direccién de correo electrénico facilitada a la EPC y hacer clic
en ENTRAR.
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ACCESD PRIVADO
Infroduzea su NIF (7 [CEIEIERT)
Correo secitrica

{1 ENTRAR I cancELAR |

X r

Nota: Si no recuerda alguno de estos datos pulse el siguiente enlace y
podra enviar un cretaria.

La aplicacion enviard un correo electronico desde la cuenta de correo
epcsecretaria@jccm.es, al usuario con el siguiente contenido:

Estimado usuario/a:

Fs necesario asignar una nueva contrasefia para que pueda acceder al Sistema de gestion
de Informacion (AGIF) de Ila Escuela de Proteccion Ciudadana (EPC).
Siga el siguiente enlace donde encontrara la  informacidon  necesaria:

hitps://agif jccm.es/agificambiarclave.jsp?id=by31uin WIrXlvG5goPuEAg%3D%3D

Si hacemos clic en el enlace que nos indica,
https://agif.jccm.es/agif/cambiarclave.jsp?id=by31uinWIrXlvG5goPuEAQ%3D%3D, nos
dirigira a la siguiente pantalla donde, tras introducir nuevamente el n® de N.I.F. y la
direccién de correo electrénico facilitado a la EPC, el usuario puede crear una contrasena
que tendra que repetir y pinchar en el boton ENTRAR:
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Introduzca su NIF (*}.
Comeo electronico (*):

Num C-Dﬂl]'aSE.I'I-B (t}: ontrasena creada por & usuane
Repita la nueva conlrasefia (*). [l L T E————"

(] ENTRAR )

Nota: Si no recuerda alguno de estos datos pulse el siguiente enlace y
podra enviar un comeo electronico a Secretaria.

A continuacién, aparecera el siguiente mensaje:

Manual de Usuario

ESCUELA & |
DE PROTECCION §

CIUDADANA
DE CASTILLA-LA MANCHA

Su confrasena ha sido cambiada.

Utilice su nueva confrasefia para Acoeder al cistema Recuerde que su
usuano es:
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Hay que tener en cuenta que, si bien la contrasena se crea por el propio interesado, el
usuario le vendra dado por la aplicacion. En esta pantalla se informa del nombre de
usuario asignado.

Al pinchar en CONTINUAR, la aplicacién nos llevara a la pantalla de inicio para que el
usuario se identifique.

Si en algun momento del procedimiento de recordar clave, el usuario no se acuerda
alguno de los datos a introducir, tiene la opcién de enviar un correo a la Secretaria de la
EPC, haciendo clic en el enlace que se indica en la parte inferior de la pantalla de
recordar clave.

Mota: Si no recuerda alguno de estos datos pulse el siguiente enlace v

podra enviar un cormmeo electronico a Secretaria.

2 OPCIONES DE PERFIL PROVINCIAL

Una vez accedemos al Agif con este perfil, obtendremos la siguiente pantalla, con las
opciones correspondientes:

<4

i s
s

W PROVINCLAL

Mombre y apellidos del usuario Fechay hora

bl

]
2
g
H

walir
2.1 Alarmas
La primera pantalla que se muestra al identificarse correctamente es el “Listado de

alarmas”, que muestra al usuario con perfil provincial todos los hitos urgentes que le
afectan.

Fin |

W Eiston | Crioitads FOMasils i (oncoo o DS in oo S0 Sucin
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Al hacer clic sobre el ojo se mostrara el hito correspondiente.
2.2 Ficha personal

Este menu sera el primero que tiene que visitar el usuario cuando entra por primera
vez en la aplicacion, para confirmar que los datos que tiene la EPC sobre el mismo son
correctos.

Este menu se divide en dos submenus:

- Ficha personal: Este menu permite visualizar la ficha personal y modificar el
usuario y contrasena.

- Cambio de datos: Este menu permite solicitar cambios en los datos personales.
El usuario ha de modificar aquellos datos que vea incorrectos y una vez
modificados hacer clic en el botén Enviar Cambios. Los datos modificados van a
aparecer en color naranja hasta que el personal autorizado de la EPC valide los
cambios solicitados. Si se sube una foto se recomienda que su peso no debe ser
superior a los 100kb (tamaifio 190x200 pixeles)'.

E| Ficha Persoﬁal

¥ Cambio de Datos

Datos Personales

| Eliminar Foto

| Cambiar Foto
o o I

u Personal Extranjero ...Empresa
apetidos () I
nomore ¢

Categoria Profesional Antigiiedad Situacion

Datos Bancarios

I i u '
] evcool  socor B OO coone I

Datos Usuario

togn) N ressword [N RecotPassword [N

NOTA: Para cambiar la contrasefia, debe repefir la clave; en caso contrario, no se cambiara

‘ Enviar Cambios ' Cancelar '

1 Las Unicas personas con acceso a dichos datos son, ademas del propio interesado, las personas autorizadas de la EPC, estando
sometidos a la proteccién propia de la legislacion vigente en materia de tratamiento automatizado de datos de caracter personal.
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2.3 Solicitudes

Desde esta opcién se muestra la lista de solicitudes cursadas de todos los alumnos
pertenecientes a su provincia, a través de la aplicacién y el estado en el que se
encuentran.

Al seleccionar la opcién Solicitudes, se abrira una pantalla donde, para facilitar la
busqueda de la informacidén que nos interese, podremos filtrar por uno o varios campos.

‘-_[
0
| 8

PLAN 2007/2025
| Seleccione un dato

Seleccione un dato

Seleccione un dato

Seleccione un dato

Seleccione un Estado v |

+| Seleccione un colectivo v

J
y

Si no se define ningun filtro y se pincha directamente en el boton Buscar, la aplicacién
mostrara la informacion de todas las solicitudes presentadas por los alumnos
pertenecientes a su organismo por orden cronolégico.

Por ello es conveniente establecer algun filiro que sirva para acotar la informacion, Por
ejemplo, si queremos saber las solicitudes que hay presentadas en AGIF del curso
basico de voluntarios en un ejercicio determinado, deberemos desplegar el campo
“Oferta”, seleccionar el ejercicio que sea preciso. Seguidamente desplegamos
“Actividades”, bien por cddigo o bien por orden alfabético, esto es indistinto ya que
cuando seleccionamos uno de los campos, el otro se cumplimenta por defecto. (En
nuestro casi el curso Basico de Voluntarios).

Hay que tener en cuenta que las actividades en el desplegable por cddigo aparecen
ordenadas numéricamente segun la Resolucién de la Oferta Formativa correspondiente.

Una vez indicado los filtros de la consulta de solicitudes, se hace clic en el boton Buscar
y la aplicacién mostrara las solicitudes de las agrupaciones de la provincia asignada al
usuario, que cumplan con los filtros fijados. Estas solicitudes vendran ordenadas
alfabéticamente por localidad.
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Feha | Organismo - Nombre de |a actividad solicitada e

<2 ] Organismo | | Nombre de |a actividad solicitada R

e &<l Organismo Nombre de la actividad solicitada R

e | Organismo Nombre de la actividad solicitada -
lOrganismo | Nombre de la actividad solicitada [T—

e ;-C‘rga; smo | | Nombre de la actividad solicitada =
P = | Organisma Nombre de la actividad solicitada Kenstads a

Haciendo clic en el ojo de la derecha, se visualizaran los detalles de la solicitud y se
podra ver los alumnos que han solicitado la actividad formativa.

" Solicitudes : Modificacion

|5- ¢ ] Fecha de I= salicitud

= 1 [Pendiente de Solicitud Firmada LU Fecha del nusvo estadd

‘B Confirme que ha leido las condiciones del curso y que los alumnos a incluir cumplen todos los requisitos

Prioridad Fecha Alumno/a Codigo Actividad Estado
1 Fecha de la solicitud Apellidos y nombre del alumno Cédigo y nombre de la actividad solicitada Pendiente de Solicitud Firmada
2 Fecha de la solicitud Apellidos y nombre del alumno Cédigo y nombre de |a actividad solicitada Pendiente de Solicitud Firmada
a Fecha de |a solicitud spellides y nembre del alumno codigo y nombre de la actividad solicitada Pendiente de Solicitud Firmada

Dentro de la columna que se encuentra a la derecha de cada solicitud, el
usuario puede realizar las siguientes acciones - R .

. = Si selecciona el icono del ojo, podra ver mas informacion sobre el alumno y el
curso solicitado.

- &2Si hace clic en el icono del diploma, aparecera el historial académico del
alumno.

En la pantalla de solicitudes es interesante, el icono de Excel que aparece en la
esquina superior derecha de la tabla de solicitudes
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Al pinchar en él, AGIF genera un archivo en formato Excel con la misma informacion de
la pantalla de solicitudes y asi poder trabajar con el listado.

Archivo Inicio Insertar

fﬁ & Calibri iz AN E=EE 8 25, Ajustar texto General
PRy [ NK S~ EH-[O-A | EEZ|EE E combinarycontiar ~ | F5 - % o | 58 5B
Portapapeles 5 Fuente 5 Alineacién & Nimero 5
4 - Je

A B c D E r G
1 |Fecha Organismo Registro JCM Actividad Estado Opciones

2 |Fecha de solicitud Organismo
3 |Fecha de solicitud Organismo
4 |Fecha de solicitud Organismo
5 |Fecha de solicitud Organismo
6 |Fecha de solicitud Organismo
7 |Fecha de solicitud Organismo
8 |Fecha de solicitud Organismo
9 |Fecha de solicitud Organismo

Disposicion de pagina

Formulas Datos Revisar  Vista Ayuda

NOMBRE DEL CURSO Estado de la solicitud
NOMBRE DEL CURSQ Estado de la solicitud
NOMBRE DEL CURSO Estado de la solicitud
NOMBRE DEL CURSO Estado de la solicitud
NOMBRE DEL CURSO Estado de la solicitud
NOMBRE DEL CURSO Estado de la solicitud
NOMBRE DEL CURSO Estado de la solicitud
NOMBRE DEL CURSO Estado de la solicitud

3 Compartir 7 Comentarios
EH Insertar ~ >~ A
& B =T
B Eliminar ~ | [T~
Formato  Darformato Estilosde | - Ordenary  Buscary Ideas
ndicional v comotabla~ celda~ | [E]Formato ~ filtrar~ seleccionar v
Estilos Celdas Edicién Ideas
H 1 1 K 19 M
1

En esta pantalla también es relevante la columna de Estado, que nos informa del estado
de tramitacion de cada una de las solicitudes. Os copio el detalle de lo que significa cada

uno de ellos:

ESTADO

PENDIENTE DE
ENVIO

COMENTARIO

Estdn en este estado las
solicitudes que han pedido los
alumnos y que todavia no han
sido validadas por su gestor
inmediato  (Jefe de la
Agrupacion, Inspector de
Policia, Jefe de Servicio de
Bomberos, etc.)

OBSERVACIONES

Cuando el gestor entra en la
aplicacién le aparecera una alarma
de que tiene solicitudes "Pendiente
de Envio" que son las solicitudes
de los alumnos que él no ha
validado. Debera validarlas (puede
priorizar, modificar, suprimir, etc.) y
pasaran al siguiente estado
"PENDIENTE DE SOLICITUD
FIRMADA"

PENDIENTE DE
SOLICITUD
FIRMADA

Solicitudes presentadas por
los alumnos que ya han sido
validadas por su inmediato
superior pero que necesitan la
22 validacion del gestor de
Ayuntamiento y/o diputacién
(alcalde, concejal, diputado
provincial o persona en quien
deleguen)

Cuando el alcalde, diputado
provincial, o persona en quien
deleguen entre en la aplicacion
AGIF, le aparecera una alarma
diciendo que tiene solicitudes
PENDIENTE DE FIRMA. Una vez

que lo valida pasan al siguiente
estado ~ PENDIENTE DE
SELECCION.

Manual de Usuario
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Las solicitudes de los
alumnos que ya han sido

Las solicitudes que estan en este
estado son las que, desde la EPC,
se tienen en cuenta en el momento

PENDIENTE DE |validadas por sus dos|de hacer la seleccion de un curso.
SELECCION |superiores (gestores y | La seleccion de un curso se realiza
alcaldes o] diputados |con las solicitudes que estén en
provinciales) este estado, los 30 dias anteriores
al inicio de un curso.

Del Estado anterior U_na vez que ten?mos lel listado
. : .. w|Visualizado de "Pendiente de
Fandlenie e Sesden Seleccion" se hace click en la

SELECCIONADA | pasamos a Seleccionada para . A .
) , casilla de verificacion superior
PARA ASIGNAR | Asignar Plazas. Es decir, la derecha v se cambia todas las

PLAZAS EPC selecciona, a los . y

alumnos a los que finalmente SO“C'tuqu al estado . de
"Seleccionada  para  Asignar

se les va a dar plaza.

Plazas"

PENDIENTE DE
ACEPTACION
GESTOR

En este estado permanecen
las solicitudes desde que se
ha realizado la seleccién de
un curso hasta que estas son
aceptadas por el gestor de
Ayuntamiento/Diputacién o
por transcurrido el plazo de 72
horas.

Una vez que desde la EPC se
realiza la seleccion, la aplicacién
envia de manera inmediata
correos electronicos, tanto a los
gestores inmediatos como a los de
Ayuntamiento o Diputacién. En
este estado estan las solicitudes
hasta que los gestores de
Ayuntamiento o Diputacion dan su
Ve B® o transcurran 72 horas. (si
pasan 72 horas desde que la
solicitud estd en este estado sin
que el gestor de Ayuntamiento o
Diputacién no la acepte o rechace,
la aplicacion de forma automatica
pasara la solicitud al estado de
ACEPTADA)

Manual de Usuario
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ACEPTADA

A este estado pasan todas las
solicitudes de un curso
después de que los gestores
(gestor inmediato y gestor de
ayuntamiento/diputacion)

hayan recibido los correos
electrénicos, hayan dado su
OK o hayan transcurrido 72

Es la bandeja donde desde la EPC
se comprueban todas Ilas
solicitudes de un curso, cada
una con su peculiaridad, es decir
apareceran todas las de un mismo
Organismo y cada una en un
estado diferente:  confirmada,
rechazada voluntaria, Sin plaza,
Seleccionada pendiente de
confirmar, etc. También desde
este estado podremos reasignar

horas.
una plaza a un alumno que

inicialmente aparecia como SIN
PLAZA.

2.4 Oferta formativa

Desde esta opcion el usuario vera una lista de las ofertas formativas disponibles en
la actualidad (segun sus fechas de inicio y fin). Seleccionando una oferta formativa de
las disponibles, se muestra un listado de las areas formativas y las actividades
contenidas dentro de ellas.

2 Solictudes

01/08/2020

01/08/2020
01/08/2020 01/08/2020
14/08/2020 141082020
26082020 26/087020
30/10/2020 301102020

22/05/2020 22/05/2020

16/10/2020 1611012020

Por medio de esta opcidn, el usuario con perfil provincial podra consultar los cursos de
la oferta formativa y ver la informacién detallada de cada uno de ellos.

Seleccionando una actividad, el usuario visualizara la ficha descriptiva de la misma.
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IE‘ Oferta Formativa

¥ Detalle Actividad

Codigo dela actividad ombre de la activida

Objetivos
Dbjetivos establecidos en la Resolucion de 19/12/2019, de |a Consejeria de Hacienda y Administraciones Plblicas, por la que se convocan actividades de formacion inicial y continua del afio 2020, para
personal de policia local, de vigilancia municipal, agentes de movilidad, bomberos, técnicos, voluntariado de proteccién civil y otros colectivos relacionados con el Sistema Nacional de Proteccién Civil en
Castilla-La Mancha. {D.0.C.M n? 51346 de 30 de diciembre de 201%)

Organizacion Academica
Dirigida a Destinatarios dela acuidad
Duracion  n=d=hors dela sctividad
Plazas Totalde plaza: de la actividad

Ediciones, Sedes y Fechas | coie deesionn n® deedicion
i

Frcha d= celebrocin de L dician Sede donde sevaa impartic la edicidn ‘ N° de plazas: ‘
Sita 3

.md .

Orgamzaclun Didactiva

Contenidos == =teblecidas en L sign de 18/12/2019, dela Car Hacienda meu iones Piblicas, por 1 qu: nwidades de formacian i nscalfonn inua ded afio 2020, para personal de policia local, de vigilancia municipal, agentes o
mowiidad, baorribes 25, voluntariads de proteccion colectivas el con of Sistérma Naciona il e Castila-La Man
Colectivos

Colectivos alos que va dinigida fa actividad

Material y/o equipamiento que debe aportar s shuimno para realizar la actividad farmatva

También apareceran los horarios de la actividad formativa, siempre y cuando hayan sido
grabados por la EPC.

2.5 Alumnos

Desde esta opcion se muestra el buscador de alumnos, donde el usuario con perfil
provincial, puede acceder a la informacion de caracter profesional y académico
correspondiente a los integrantes de las plantillas de los organismos pertenecientes a su
provincia, que obra en poder de la EPC.

Nombre [N  Aceicos NN N
.. [ organismo [N =
Login [
S Colectvo
Profesicnal

a0 Selecciona una Categoria w

Al ejecutar una busqueda, la aplicacion muestra el listado de alumnos donde el usuario
puede visualizar la ficha personal (icono ojo del apartado opciones) y profesional, o el
historial académico (icono pergamino del apartado opciones) de aquellos que pertenecen
a su provincia.
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Finalmente, el boton Nuevo del Buscador permite acceder a un correo electrénico para
que los usuarios con perfil provincial, insten de la EPC el alta de nuevos integrantes.

X

Este sitio dice...

Fara dar de alta nuevos alumnos debe enviar un correo
electrénico al departamento de formacidn, idesea
enyiarlo ahora?

Ageptar Cancelar

2.6 Formularios

Desde esta opcion se muestra al usuario los formularios de recogida de informacion
asociados a los procesos de la deteccion de necesidades de formacién que estén
activos, u otros procedimientos destinados a la definicion de las actividades de la EPC,
en los que se considere necesario recabar la opiniéon de las personas vinculadas a las
actividades desarrolladas por el centro.

2.7 Hacer una consulta
Para poder hacer cualquier consulta o sugerencia, el usuario puede hacerlo utilizando la

opcién del menu “Hacer una consulta”. Pinchando sobre ella aparecera la siguiente
pantalla:
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Organismo

Puede ponerse en contacto con nosotros a través de los siguientes medios de comunicacion para solicitar certificados, diplomas o hacernos cualquier sugerencia. O
bien puede escribir directamente su consulta en el formulario que aparece mas abajo. Muchas Gracias.

Correo electronico epcsecretaria@jccm es
Direccion postal Autovia Madrid-Toledo, km. 84,500 45071. TOLEDO
Teléfonos 925259951
Fax 925269075

Guardar Cancelar

El usuario debera cumplimentar el apartado asunto y el motivo de la consulta y guardar.
La EPC, vera la consulta realizada y la respondera a la mayor brevedad posible.
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